
８ 救急車・ホットライン応需率 

 ※救急医療の機能を測る指標であり、救急車受け入れ要請のうち、何台受け入れができ

たのかを表しています。本指標の向上は、救命救急センターに関連する部署だけの努

力では改善できません。救急診療を担当する医療者の人数、診療の効率化、入院を受

け入れる病棟看護師や各診療科の協力など、様々な要素がかかわります。より高い値

が望ましい。 

 

調査実施日 救急車受入要請人数 救急車で来院した患者数 応需率 

2023 年 01 月 573 560 97.7% 

2023 年 02 月 438 432 98.6% 

2023 年 03 月 463 453 97.8% 

2023 年 04 月 452 444 98.2% 

2023 年 05 月 466 459 98.5% 

2023 年 06 月 503 497 98.8% 

2023 年 07 月 616 608 98.7% 

2023 年 08 月 569 564 99.1% 

2023 年 09 月 545 534 98.0% 

2023 年 10 月 484 479 99.0% 

2023 年 11 月 484 477 98.6% 

2023 年 12 月 554 549 99.1% 

2024 年 01 月 557 546 98.0% 

2024 年 02 月 473 466 98.5% 

2024 年 03 月 528 525 99.4% 

2024 年 04 月 449 443 98.7% 

2024 年 05 月 489 488 99.8% 

2024 年 06 月 451 446 98.9% 

2024 年 07 月 592 580 98.0% 

2024 年 08 月 540 536 99.3% 

2024 年 09 月 461 454 98.5% 

2024 年 10 月 484 477 98.6% 

2024 年 11 月 515 505 98.1% 

2024 年 12 月 648 640 98.8% 

 (参考) QI 推進事業参加病院の平均値  

2017 年度 85.7%（前年比+1.1） 

2018 年度 85.1%（前年比△0.6） 

2019 年度 85.8%（前年比+0.7） 

2020 年度 84.1%（前年比△1.7） 

2021 年度 79.2%（前年比△5.1） 

2022 年度 74.0%（前年比△5.2） 

2023 年度 76.8%（前年比+2.8） 

 

 

 


